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SADAN STARTER DU

automatiseringsrejsen
pa lageret

- TRIN-FOR-TRIN




Logistikchefer er under stort pres i dag. Det kan
jeg tydeligt maerke, nar jeg besager forskellige
lagerlokationer i Danmark og udlandet. For
logistik er blevet en konkurrencekraft, og alt, der
kan effektivisere og nedbringe tidsforbruget
gennem hele supply chain, bliver undersggt med

lup.

I den forbindelse er robotteknologi blevet det
nye svar pa spergsmalet: Hvordan nedbringer
vi fejl og omkostninger pa lageret og eger
hastigheden og effektiviteten?

Jeg kalder det “Amazon-effekten”.

Pa konferencer verden over hgrer vi, hvordan den
store ecommerce-gigant har transformeret
branchen. Ikke bare med sin konstante innovation
af supply chain, men i hgj grad ogsa med sin
avancerede robotteknologiske tilgang til
lagerstyring. Det tvinger os til at kigge med
fornyede gjne pa vores eget setup

- for “"Amazon kommer!”, og konkurrencen bliver
kun hardere.

Forerlgse AGV, selvkgrende hyldereoler, droner,
robotter...

Som et eksprestog suser automatisering gennem
landskabet i disse dage. Virksomheder star pa
perronen og skal beslutte: Er det nu, vi springer
pa?

Hvis ikke, karer det sa forbi os med alle vores
konkurrenter ombord?

Ulrik Gavishej Petersen
Direktar og ejer, Axacon




Her far du mit rad med pa vejen:

Stop op. Pust ud.

Automatiseringsrejsen indebaerer en lang raekke
automatiseringer af forskellige opgaver pa
lageret. Ved at tage dem i den rigtige reekkefalge,
undgar du forhastede beslutninger, der kan gere
din rejse ubehagelig.

Hos Axacon ser vi automatiseringsrejsen
bestaende af 3 grundtrin. Hvert trin forbereder
dig pa udfordringerne i det naeste.

Det er naturligvis lidt forsimplet, men det giver
dig et vaerktgj til at skabe overblik.

Sa giv plads til inspiration og refleksion, mens
du tager turen trin-for-trin pa de naeste sider.

God rejse!

Det mener vi med automatisering

Vi skelner mellem 2 forskellige former for automatisering.

Procesautomatisering, hvor man fjerner behovet for menneskelig
involvering i dele af en proces eller i et lagerflow ved hjzelp af
software.

Mekanisk automatisering, hvor man indferer lagerautomater eller
robotter, som kan automatisere de fysiske rammer pa lageret.
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Axacon A/S er eksperter i digitalisering og automatisering af intern logistik.

Vi leverer avancerede lgsninger til virksomheder, hvor den interne logistik er
afgerende for konkurrenceevnen. Alle vores lgsninger er baseret pa vores staerkt
konfigurerbar software udviklet i teet samarbejde med vores kunder - den kan
tilpasses alle behov.

Med mere end 20 ars erfaring i digitalisering og automatisering af intern logistik,
hjeelper vi virksomheder med at fjerne barrierer for vaekst og ggre dem i stand til
at skalere deres kerneforretning. Vores mal er at ggre vores kunders interne

logistik til en konkurrencemaessig fordel og en kilde til veerdi i virksomheden. Ikke
blot et sted, der effektivt flytter varer.

Se mere pa www.axacon.dk.
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Nordic Transport Group



http://www.axacon.dk

Vi har fra starten oplevet et rigtig godt
lagerstyringssystem, som hjalp os med at
fa styr pa alle varer og processer, samt gav
os en raekke effektivitetsfordele.

Henning Mejlholm,
Logistikchef, Klokkerholm Karosseridele



Automatiseringsrejsen

TRIN-FOR-TRIN
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Start rejsen her

For nogle starter automatiseringsrejsen med erhvervelse af
fuldautomatisk robotudstyr til lageret. Eksempelvis AGV
(automated guided vehicles) eller lagerautomater.

Sparger du os, er det ikke det rette sted at starte.

Forud ligger nemlig nogle essentielle erfaringer, | ber tage med
for at lykkes fuldt ud med automatiseringen. For at sikre, at | far
det fulde udbytte af jeres investering.

| kan sagtens lykkes med at implementere fuldautomatisk
robotudstyr, men at skabe et sammenhangende flow
gennem hele lageret kraever en trin-for-trin tilgang.

Den vigtigste opgave er at f& mennesker og maskiner til at
arbejde sammen. Kun pa den made opnar | det fulde
effektiviseringspotentiale og har et solidt grundlag at bygge
videre pa.

Vi har inddelt automatiseringsrejsen i 3 grundtrin:

« Trin 1: Procesoptimering
« Trin 2: Digitalisering og procesautomatisering

« Trin 3: Fysisk automatisering



17/
Procesoptimering

Kendetegn

Hvis den daglige drift i dag foregar med mange papirbaserede
og manuelle dataindsamlingsprocesser, befinder | jer pa trin 1 i
automatiseringsrejsen.

Udfordringer

Nar | begynder at opleve en eller flere af falgende
udfordringer, opstar behovet for at tage naeste skridt i
automatiseringsrejsen (Trin 2: Digitalisering og
procesautomatisering):

« | kan ikke fa real-time indblik i lagerbeholdningen.
Det gor det svaert at reagere pa forecasts og undga
at lgbe tar for varer eller opbygge et lager af ‘dade
varer’,

« Der er hgj risiko for, at der opstar menneskelige fejl
under processerne. Maske oplever | for mange
fejlleverancer og returvarer, og salgsafdelingen
melder om utilfredse kunder.

+ Der er ikke fuld kontrol med varedokumentationen
gennem supply chain. Det gor det umuligt at spore
en bestemt vare og finde ud af, hvad der er sket
med den.

+ Manglende data og historik gar ogsa, at det er
sveert at optimere pa lagerprocesserne, for | ved
ikke preecist, hvor fejl og forsinkelser opstar.

* lopleveristigende grad, at det er sveert at skalere
jeres processer. Maske skal | snart handtere et
stegrre varesortiment eller dag-til-dag leveringer.

N —



1 // Procesoptimering

Det skal | arbejde med for at komme til naeste trin

Det veerste, | kan gare, er at automatisere processer, der er
uhensigtsmaessige eller ved naermere undersggelse viser sig at veere
overflgdige. For det resulterer blot i, at | automatiserer det spild, |
allerede ‘lider under’. Derfor skal |, inden | investerer i
robotteknologi, kigge jeres manuelle processer efter i semmene.

Med andre ord:

| skal kende det aktuelle lagerflow og beskrive arbejdsprocesserne i
hvert omrade i detaljer.

Hvordan flyder varerne igennem lageret?

Tegn et layout af lageret og beskriv, hvordan varer handteres
gennem lageret.

Modellen her er en simplificering af de omrader, varerne typisk kommer igennem pa lageret




1 // Procesoptimering

Det skal | arbejde med for at komme til naeste trin

Veer isaer opmarksom pa:

« Hvor der i flowet er processer, som handteres manuelt.
+ Hvor der i flowet er processer, som styres ved hjaelp af papir.
* Hvor der i flowet er processer, som defineres af medarbejdernes erfaring.

* Hvor der i flowet er processer, som giver mulighed for fejl.

Det er disse processer, som er en grundlaeggende del af Axacon-modellen, | skal
starte med at trimme for at kunne ga videre til trin 2.

Axacon WMS

AVANCEREDE STANDARDL@SNINGER TIL DIT LAGER

ADVANCED ENTERPRISE

Solid lesning, du kan bygge En l@sning til jer med En kraftfuld lesning for sterre
videre pa branchespecifikke behov virksomheder

Se mere pa axacon.dk.

J Klar til naeste skridt

Med procesoptimering bliver | skarpe pa jeres manuelle processer, far
dem trimmet, far skabt flow og elimineret eksisterende flaskehalse og
andre problematikker, som automatisering i sig selv ikke Igser. Nu kan
| implementere en software til at handtere de mange gentagne,
procesorienterede opgaver, hvor der er risiko for at lave fejl. Dét er
forste skridt mod den egentlige automatisering.
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Digitalisering og
procesautomatisering

Kendetegn

Hvis | har optimeret alle processer pa det manuelle lager og
maske endda sat strem til enkelte af dem gennem investering i
it-systemer og software, befinder | jer pa trin 2 i
automatiseringsrejsen.

Udfordringer

Nar | begynder at opleve en eller flere af falgende
udfordringer, opstar behovet for at tage naeste skridt i
automatiseringsrejsen (Trin 3: Fysisk automatisering):

« Der er pladsmangel, og en ny procesoptimering
vil ikke kunne Igse problemet. | har brug for at
udnytte pladsen bedre i hgjden uden at ga pa
kompromis med sikkerheden.

+ Der er arbejdsopgaver, som det ikke er
nedvendigt, at en medarbejder handterer. Det
kunne veere at flytte varer fra A til B internt i
lagerhallen. Ved at lade en robot overtage, kan
medarbejdere frigives til andre mere komplekse
opgaver.

* loplever, at det er sveert at skalere jeres
processer pa grund af eendrede pluk- og
distributionsmenstre. Det far jer til at overveje at
automatisere med robotter.

A



2 // Digitalisering

Det skal | arbejde med for at komme til naeste trin

Nu er det tid til at kigge jeres digitale processer efter i ssammene. For
under digitaliseringen af lageret ser vi ofte, at et af disse tre
udfordrende scenarier star i vejen for automatisering;:

« | har samlet for mange funktioner i ét system hos én
leverandgr, og nu har | ramt muren for udvidelser. Enten fordi
systemet ikke kan understgtte udvidelserne laengere, eller
fordi omkostningerne ved at udvide systemet er alt for store.

« | har fordelt funktionerne pa flere it-systemer med flere
leverandgrer, men systemerne taler ikke sammen og kan ikke
integrere med hinanden. Data flyder derfor ikke let mellem
systemerne eller fra systemerne ud til lageret og tilbage igen.

* | har lagt jeres logistikprocesser i det forkerte system, som
ikke er procesunderstgttende.

Det veerste, | kan gere nu, er at investere i fuldautomatisk udstyr og
robotteknologi. For | risikerer, at det vil kere som et ‘stand-alone
system’ og aldrig blive en integreret del af det samlede flow pa
lageret. Og dét koster pa effektiviteten.

Samtidigt befinder | jer nu pa et kritisk og meget afgerende sted pa
automatiseringsrejsen, hvor | skal finde den rigtige kombination af
samarbejde mellem mennesker og maskiner. For nogle mekaniske
automatiseringer kan faktisk nedseette fleksibiliteten og
effektiviteten, og dem skal | undga.

¢ Klar til naeste skridt?

Digitaliseringsstadiet er hele fundamentet for at skabe fleksible og
hurtige processer pd lageret. Med digitalisering bliver | skarpe pa jeres
stamdata, og pa hvordan data skal flyde mellem systemer og fra
systemer ud til lageret, hvor de kan blive oversat til konkrete
handlinger, som bade mennesker og robotter kan arbejde efter. Dét
er andet skridt mod den egentlige automatisering.
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3//
Automatisering

Kendetegn

Hvis | planlaegger og styrer al intern logistik gennem it-systemer
og software og maske allerede har investeret i det farste
fuldautomatiske robotudstyr, befinder | jer pa trin 3 i
automatiseringsrejsen.

Udfordringer

Pa dette stadie er der ogsa udfordringer.

« lvil opleve, at der er logistiske processer, som
robotterne ikke forstar at manevrere i, men som
i stedet kraever et menneske, der kan tage
stilling. Det, der i teorien burde vaere mere
effektivt at seette robotten til, viser sig at vaere
forkert.

« lvil opleve, at robotter kan ga i stykker, og der
ligger en selvstaendig driftsopgave i at
vedligeholde dem. Ikke kun teknisk. Hvis
robotten pludselig star stille, kan den bremse
hele eller dele af logistikken. Og det bremser
forretningen.

« Jeres forretning sendrer sig hele tiden. Det stiller
ogsa hele tiden nye krav til logistikken og den
automatisering, | allerede har faet op at kere. Et
konkret eksempel er, at | pludselig oplever
fyldningsgraden stiger med de forkerte varer.
Det betyder, at robotten ikke kan yde den
planlagte effektivitet leengere.

13



3 // Automatisering

Det skal | arbejde med for at komme til naeste trin

Robotteknologien er i rivende udvikling, men der vil fortsat stadig
vaere behov for at skabe samspil mellem mennesker og teknologi pa
lageret. For at det samspil bliver en succes, kraever det en konstant
styring af de daglige processer. Det handler ikke kun om at styre den
enkelte robot, men logistikken som helhed.

Axacon WMS (Warehouse Management System)
- er ogsa et WCS (Warehouse Control System)

Logistikstyring er fundamentet i Axacon WMS. Om det er styring af
mennesker eller robotter er derfor underordnet. Begge dele indgar i
logistikken. Grundlaeggende hjaelper vi vores kunder med at styre,
simplificere og dokumentere alt logistik og alle processer pa lageret.
Uanset om de udfgres af mennesker eller maskiner.

Se mere pa axacon.dk.
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Rejsen er ikke ensrettet

Lagerautomatisering er komplekst. Hvert grundtrin indeholder en
stor kompleksitet - og det er naturligvis ikke en rejse uden
tilbageblik.

For selvom hvert trin forbereder dig til udfordringerne i det naeste,
giver de ogsa anledning til at kigge tilbage. Procesoptimering og
digitalisering sker kontinuerligt gennem hele automatiseringsrejsen
i takt med, at jeres forretning og rammerne forandrer sig.

15



LAD OS
tage rejsen sammen!

Hvert trin i automatiseringsrejsen er komplekst at gennemfere og for mange
virksomheder helt uoverskueligt at eksekvere. Hos Axacon har vi specialisterne,
der kan gere det, og mere end 20 ars erfaring med det.

Lad mig vise jer, hvordan vi kan tage hand om jeres
automatiseringsrejse trin-for-trin.

Kontakt mig pa:

Telefon +45 8145 5050
Email up@axacon.dk

Ulrik Gavishej Petersen
Direkter og ejer, Axacon

AXACON

WMS

Lesningen bestar af

* En logistikstyringsdel med mulighed for let at konfigurere
de logistiske processer, som skal styres og automatiseres i
lagerlogistikken.

En lagerjob del, som effektivt prioriterer og styrer
medarbejderne og de jobs, der skal udferes. Det vil straks
minimere spildtid i logistikken.

En management del, der giver et pracist billede af, hvad
der er sket, og hvad der skal geres pa lageret, sa driftschefen
kan traeffe kvalificerede beslutninger.

Hurtig at implementere, sd | far de ngdvendige erfaringer.

Nem at skalere i takt med, at jeres behov vokser.

Trin-for-trin implementering i stedet for alt-i-ét projekt.
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